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Regulamin darowizn i płatności online

1 Informacje ogólne

Serwis internetowy Fundacji Instytut Obecności umożliwia przekazywanie darowizn na rzecz Fundacji w celu 
wspierania realizacji jej celów statutowych.

Administratorem Serwisu i podmiotem przyjmującym darowizny jest Fundacja Instytut Obecności, z siedzibą  
pod adresem ul. Piastowska 94A, 09-408 Borowiczki-Pieńki, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 0001214338, NIP 7743303919, REGON 543607925, adres e-mail: kontakt@instytutobecnosci.pl.

Przekazanie  darowizny  jest  dobrowolne  i  nie  wiąże  się  z  otrzymaniem  przez  Darczyńcę  świadczenia 
wzajemnego, towaru ani usługi.

2 Darowizny online

Za pośrednictwem Serwisu można przekazać darowiznę jednorazową lub cykliczną — jeżeli taka możliwość jest 
aktualnie dostępna — na ogólną działalność statutową Fundacji albo na konkretny cel lub projekt wskazany w 
Serwisie.

Wszystkie kwoty darowizn w Serwisie wyrażone są w złotych polskich (PLN). Darowizna zostaje przekazana 
Fundacji z chwilą skutecznego dokonania płatności.

3 Obsługa płatności

Płatności online obsługiwane są za pośrednictwem systemu  Przelewy24. Podmiotem świadczącym obsługę 
płatności online jest PayPro S.A. z siedzibą w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznań, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań — Nowe Miasto i  
Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 
7792369887, REGON 301345068.

Dostępne  metody  płatności  mogą  obejmować  w szczególności  BLIK,  szybkie  przelewy internetowe,  karty 
płatnicze  oraz  portfele  elektroniczne  —  zgodnie  z  metodami  aktualnie  udostępnianymi  przez  operatora 
płatności.

Szczegółowe  zasady  realizacji  transakcji  określa  regulamin  operatora  płatności.  Dane  kart  płatniczych 
obsługiwane są przez operatora płatności; Fundacja nie ma dostępu do pełnych danych karty Darczyńcy.

4 Darowizny cykliczne

Jeżeli Darczyńca wybierze darowiznę cykliczną, przed jej uruchomieniem otrzymuje informację o wysokości i  
częstotliwości obciążeń.

Darczyńca może w dowolnym momencie zrezygnować z kolejnych darowizn cyklicznych w sposób wskazany 
podczas uruchamiania płatności lub kontaktując się z Fundacją. Rezygnacja nie powoduje zwrotu darowizn 
prawidłowo przekazanych przed jej dokonaniem.
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5 Przeznaczenie darowizn

Darowizny  przekazane  bez  wskazania  konkretnego  celu  Fundacja  przeznacza  na  realizację  swoich  celów 
statutowych.

Jeżeli darowizna przekazywana jest na konkretny projekt lub cel, zasady wykorzystania środków określa również 
opis tego projektu lub celu zamieszczony w Serwisie.

Jeżeli  realizacja konkretnego celu stanie się niemożliwa albo po jego realizacji  pozostaną niewykorzystane 
środki,  Fundacja  postępuje  zgodnie  z  informacją  przedstawioną  Darczyńcy  przy  danym  projekcie  oraz 
obowiązującymi przepisami prawa.

6 Zwroty i reklamacje

Darowizna  jest  świadczeniem  dobrowolnym  i  nieodpłatnym  i  co  do  zasady  nie  podlega  zwrotowi,  z 
zastrzeżeniem przypadków wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

W przypadku pomyłki podczas dokonywania płatności, wielokrotnego obciążenia, nieprawidłowej kwoty lub 
innych  uzasadnionych  okoliczności  Darczyńca  może  skontaktować  się  z  Fundacją  pod  adresem: 
kontakt@instytutobecnosci.pl.

W zgłoszeniu należy podać informacje pozwalające zidentyfikować transakcję oraz opisać przyczynę zgłoszenia. 
Każdy przypadek Fundacja rozpatruje indywidualnie, nie później niż w terminie 14 dni od otrzymania zgłoszenia.

7 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Darczyńców jest Fundacja Instytut Obecności.

Dane przetwarzane są w zakresie niezbędnym do obsługi darowizny, płatności, realizacji obowiązków prawnych 
Fundacji oraz kontaktu z Darczyńcą.

Szczegółowe informacje  dotyczące  przetwarzania  danych  osobowych znajdują  się  w Polityce  prywatności 
dostępnej w Serwisie. Fundacja nie publikuje danych Darczyńców bez odpowiedniej podstawy prawnej, w 
szczególności bez wymaganej zgody.

8 Postanowienia końcowe

Fundacja może odmówić przyjęcia darowizny lub dokonać jej zwrotu, jeżeli jej przyjęcie byłoby niezgodne z 
prawem,  celami  statutowymi  Fundacji,  mogłoby  naruszać  jej  dobre  imię  albo  budziłoby  uzasadnione 
wątpliwości dotyczące pochodzenia środków.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają obowiązujące przepisy prawa 
polskiego.

Aktualna wersja Regulaminu jest nieodpłatnie dostępna w Serwisie.

Regulamin obowiązuje od: 15 sierpnia 2026 r.
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